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Google en Bing blijven werken aan het verbeteren van hun 
chatdiensten. Google's Bard, Google’s AI-tool, wordt uitgebreid naar 
meer landen en talen, met nieuwe functies zoals het vastpinnen en 
hernoemen van gesprekken, het delen van antwoorden en het 
gebruik van afbeeldingen voor prompts. 

Aan de andere kant is Bing bezig met het testen van Bing Chat op 
Chrome en Safari browsers, wat betekent dat gebruikers niet langer 
de Edge browser van Microsoft hoeven te installeren om Bing Chat te 
gebruiken. Bovendien krijgt Bing Chat een donkere modus voor een 
betere gebruikerservaring.

Google en Bing breiden 
hun Chatdiensten 
verder uit
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De uitdaging

6



Legacy systemen
● ERP uit 1992
● PIM communicatie via FTP
● Koppeling via SQL-queries
● Oude programmeertaal
● Niets ging geautomatiseerd
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Orders handmatig 
goedkeuren
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Google en Bing blijven werken aan het verbeteren van hun 
chatdiensten. Google's Bard, Google’s AI-tool, wordt 
uitgebreid naar meer landen en talen, met nieuwe functies 
zoals het vastpinnen en hernoemen van gesprekken, het 
delen van antwoorden en het gebruik van afbeeldingen voor 
prompts. 

Aan de andere kant is Bing bezig met het testen van Bing 
Chat op Chrome en Safari browsers, wat betekent dat 
gebruikers niet langer de Edge browser van Microsoft hoeven 
te installeren om Bing Chat te gebruiken. Bovendien krijgt 
Bing Chat een donkere modus voor een betere 
gebruikerservaring.

Google en Bing breiden 
hun Chatdiensten 
verder uit

Ecom



De oplossing
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Ambitie
● Modern, future-proof applicatie landschap
● Multi-storefront door zowel B2C- als B2B-shops
● Best-of-breed keuzes
● Eén manier van koppelen, één programmeertaal
● Spanning tussen softwareproducent en implementatiepartner

11



12

PIM-systeem, 
verrijkte product data

DAM-systeem, 
digitale assets

Marketplace
integrator

Multi-storefront 
E-commerce platform

Stock optimization ERP

Product compliance Integration platform EDI provider



De 3 lessen van deze 
digitale transformatie
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Weet dat je 
niets weet

Les #1
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Teken je bedrijf,
ook al kun je
het niet

Les #2
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Ga voor het 
minimale resultaat

Les #3



Dus:

Ben je bewust van je 
positie!
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Vragen over digitale 
transformatie?

Bezoek de Happy Horizon 
stand: nr. 87, vlakbij de 
ingang!




